Contrato de Locacao
ZAX . €
De Equipamentos

Dados da Prestadora

ZAX INTERNET E VOIP LTDA - CNPJ: 43.763.151/0001-04

Endereco: Rua Doutor José Alves da Silva, n? 64 - Campo Grande - Rio de Janeiro - RJ
CEP: 23040-120

Contatos: 0800 411 9917 | zax.net.br | contato@zax.net.br

Anatel: n2.: 50449822966 | ASN: 272695

ZAX INTERNET E VOIP LTDA, neste ato representada na forma de seu contrato social,
doravante denominada PRESTADORA, e, de outro lado, a pessoa fisica ou juridica devidamente
qualificada no TERMO DE ADESAO, doravante denominada ASSINANTE, tém entre si justo e
contratado o presente instrumento, que se regerd pelas clausulas e condicdes a sequir descritas.
As partes acima identificadas tém entre si, justas e contratadas, a presente Locacao de
equipamentos, que se regera pelas clausulas e condi¢cdes seguintes, bem como pelo disposto nos
artigos 565 a 578 do Cddigo Civil Brasileiro, sem prejuizo das demais normas aplicaveis.

Clausula Primeira - Do Objeto da Locacao

1.1 A LOCADORA aluga ao(a) LOCATARIO(A) os equipamentos descritos no TERMO DE
ADESAO, destinados exclusivamente para a execucdo dos servicos contratados.

1.2 Os equipamentos serdo instalados no endereco indicado no TERMO DE ADESAO, sendo de
responsabilidade do(a) LOCATARIO(A) a correta utilizacdo e conservacao.

Clausula Segunda - Do Valor, Pagamento e Reajuste

2.1 O valor mensal da locacao sera de R$ 15,00.

2.2 O pagamento devera ser efetuado até o dia do vencimento de cada més, escolhido pelo



cliente, disponibilizado pela LOCADORA por meio de boleto bancario ou outro meio definido pela
LOCADORA.

2.3 O valor da locacao serd reajustado anualmente pelo indice IPCA ou outro que venha a
substitui-lo.

Clausula Terceira - Das Obrigacoes do(a) Locatario(a)

(a) providenciar infraestrutura necessaria a instalacdao e funcionamento dos equipamentos, sem
qualquer 6nus adicional para a LOCADORA;

(b) conservar e zelar pelos equipamentos, responsabilizando-se por sua guarda e integridade;

(c) nao ceder, transferir, sublocar ou emprestar os equipamentos a terceiros sem autorizacao
expressa e por escrito da LOCADORA;

(d) permitir acesso aos técnicos da LOCADORA sempre que necessario para manutencao,
substituicao ou retirada dos equipamentos;

(e) arcar com indenizacao correspondente ao valor de mercado em caso de perda, dano, furto,
roubo, extravio ou mau uso dos equipamentos.

Clausula Quarta - Da Vigéncia

4.1 O presente contrato tem prazo de 12 meses, contados da data da assinatura.

4.2 Findo o prazo, o contrato sera automaticamente renovado por periodos iguais, salvo
manifestacao contraria de qualquer das partes com antecedéncia minima de 30 (trinta) dias.

Clausula Quinta - Da Rescisao

5.1 O contrato poderd ser rescindido por qualquer das partes, mediante aviso prévio de 30
(trinta) dias.

5.2 Em caso de rescisdo antecipada por iniciativa do(a) LOCATARIO(A), este(a) deverd
devolver os equipamentos em perfeito estado no prazo maximo de 10 (dez) dias, arcando com
eventuais valores de locacao pendentes até a data da devolucao.

5.3 O nao cumprimento da obrigacao de devolucao autoriza a LOCADORA a emitir cobranca
equivalente ao valor de mercado dos equipamentos, sem prejuizo da adocdo das medidas
judiciais cabiveis.



Clausula Sexta - Das Normas Regulatorias (ANATEL)

6.1 O presente contrato observa integralmente as normas da Agéncia Nacional de
Telecomunicagoes - Anatel, em especial a Resolucao n? 632/2014 (RGC) e demais regulamentos
aplicaveis.

6.2 Nos termos da regulamentacao da Anatel:

(a) o(a) LOCATARIO(A) tem direito a informacéo adequada, clara e prévia sobre condicdes da
locacao, valores, reajustes e eventuais multas;

(b) qualquer multa por descumprimento contratual serd sempre proporcional ao periodo
remanescente da fidelizacao, quando aplicavel;

(c) a LOCADORA nao podera impor obrigacdes abusivas ou nao previstas neste contrato e na
regulamentacao vigente;

(d) o(a) LOCATARIO(A) poderd solicitar cancelamento a qualquer tempo, sendo obrigatéria a
emissao de protocolo, sem necessidade de comparecimento presencial,

(e) a LOCADORA assegura o direito a continuidade do servico até o efetivo cancelamento.
6.3 Em caso de rescisao contratual com fidelizacao atrelada a bonificacao ou beneficio, a multa

sera calculada conforme os meses subsequentes nao cumpridos, limitada ao valor proporcional da
bonificacao concedida, em conformidade com as normas da Anatel.

Clausula Sétima - Da Publicidade e Transparéncia

7.1 O contrato seréa disponibilizado ao(a) LOCATARIO(A) em meio fisico ou digital, de forma
clara e acessivel.

7.2 Qualquer alteracao contratual sera comunicada com antecedéncia minima de 30 (trinta)

dias, garantindo ao(d) LOCATARIO(A) a possibilidade de cancelar a contratacdo sem multa, caso
nao concorde com as mudancas, conforme previsto no art. 48 do RGC/Anatel.

Clausula Oitava - Das Disposicoes Gerais

8.1 O presente contrato podera ser alterado mediante termo aditivo assinado pelas partes.



8.2 Alteracdo de endereco ou domicilio do(a) LOCATARIO(A) deverd ser comunicada
imediatamente a LOCADORA.

8.3 Este contrato obriga herdeiros e sucessores das partes.

Clausula Nona - Do Foro

9.1 Fica eleito o foro da Comarca do Rio de Janeiro/R] para dirimir quaisquer controvérsias
oriundas deste contrato, renunciando as partes a qualquer outro, por mais privilegiado que seja. E
por estarem de pleno acordo, assinam o presente contrato em duas vias de igual teor e forma.
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